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De dramadriehoek

Ineffectief 

samenwerken & 

communiceren

Redder

Aanklager

• Beschuldigd ander

• Kleineert, oordeelt en 

bestraft

• Wijst anderen op zwakte

• Wil winnen en gelijk 

krijgen
Zoekt controle 

en waardering

Zoekt aandacht 

+ waardering

• Gedraagt zich hulpeloos

• Passief, afwachtend

• Neemt geen 

verantwoordelijkheid

• Legt de schuld bij ander

• Reageert vanuit onmacht

• Neemt zaken uit handen

• Biedt ongevraagd hulp

• Maakt anderen afhankelijk

• Projecteert op ander

• Opofferend

• Ongevraagd
Zoekt erkenning 

& waardering

Jij kan het niet

Ik weet wat goed voor jou is

Ik los het wel op

Ik kan het niet

Jij moet het voor me doen

Het ligt aan mij

Het is jouw schuld

Jij doet het niet goed

Ik weet het beter

Slachtoffer



Redder

Effectief 

samenwerken & 

communiceren

Aanklager Slachtoffer

Helper

Bouwer Hulpvrager

• Accepteren fouten + dat 

het soms anders loopt

• Zich echt uitspreken 

zonder ander te kwetsen

• Ik boodschap (i.p.v. jij/zij)

Is assertief en 

kwetsbaar

Wat heb jij nodig?

Ik voel/ik denk…

Is eerlijk en 

verantwoordelijk

• Gedraagt zich realistisch

• Stelt zich kwetsbaar op

• Geeft behoeften aan

• Neemt verantwoordelijkheid 

voor gedrag, gedachten, gevoel

Wil je me even helpen?

Kun je mij dit leren?

• Laat anderen eigen keuzes maken 

(wiens aap is het?)

• Gelijkwaardig aan ander

• Maakt afspraken over wie wat doet

Is coach en 

zorgzaam

Kan ik iets voor je doen?

Wat heb jij nodig?

Wie doet wat?

Van dramadriehoek naar winnaarsdriehoek



Wat kun jij zeggen tegen…

Ineffectief

samenwerken 

& communiceren

Redder

Effectief

samenwerken

 & communiceren

Wat heeft de ander nodig?

Wat levert het jou op als je het bij 

de ander laat of als je het de ander 

op zijn/haar manier laat doen?

Wat kun je hier zelf in doen? 

In hoeverre heb je hier invloed op?

Wat heb je nodig om het zelf op te 

kunnen pakken?

Hoe kan ik je helpen zodat je het 

zelf op kunt pakken?

Aanklager

Slachtoffer

Jij



Toepassen in jouw dagelijks werk
bijv. samen met je team

Redder

Aanklager

Slachtoffer

• Hoe zit dit in jouw eigen team? Kunnen en mogen jullie 

elkaar aanspreken als je in de dramadriehoek belandt?

• Met welke redders, aanklagers en slachtoffers heb je veel 

te maken in jullie speelveld?

• Wat kunnen jullie doen en/of zeggen om hen uit te 

nodigen uit dramadriehoek te stappen?

• Tot waar loopt jouw/jullie verantwoordelijkheid? Dus: wat 

kun jij/jullie zelf anders doen? (wel invloed op)

• Waar begint het stuk van de ander? (geen invloed op)

Helper

Bouwer

Hulpvrager



Wil je meer informatie over dit onderwerp? 

Of zou je het leuk vinden dat wij deze workshop 
(op maat) in een andere setting verzorgen? 

En, bekijk ook eens onze site: 
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André van Ommen
Accountmanager Healthcare

+31 (0)6 22534361

avanommen@fitz.nl

Kitty Oerbekke
Business Unit Manager

+31 (0)6 21580874

koerbekke@fitz.nl

Neem contact op met: 

https://fitz.nl/markten-expertises/zorg/dynamiek-training
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